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Crowdfunding para
organizaciones
comunitarias sin
fines de lucro

Un beneficiario de ‘Mi

Parque’ participa en un

Como establecer
tu meta de
crowdfunding

Una de las mayores preguntas en
la mente de casi todas las personas
cuando lanzan una campaia de
crowdfunding es cudnto dinero
deberian pedir. Aunque establecer
una meta de crowdfunding no es
una ciencia exacta, hay algunos

factores clave que te pueden ayudar
a determinar una meta realista y
alcanzable. Este médulo abarca
diferentes puntos a considerar y te da
un marco desde el cual establecer tu

propia meta.
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El

Establecer la meta slcance

adecuada proyecto

Establecer una meta financiera Recursos

para tu campafia es importante. disponibles La capacidad
para la de tu equipo

Desafortunadamente, no sélo es cudnto crees promocién
que costard tu proyecto. Si tu objetivo es muy
bajo, perderds la oportunidad de mejorar tu
proyecto o, ain peor, no podrds completarlo
si algo va mal. Por ofro lado, si tu objetivo
es muy elevado, puedes espantar donantes

El costo
del

que piensen que tu organizacién no puede Tu plan de
manejar una suma tan grande de dinero o contingencia

proyecto

que tus motivaciones son sospechosas.

Por esto, hay un gran nimero de factores La
a considerar al elegir un objetivo para tu capg(e:lldad
campaia de crowdfunding. Exploraremos donante

seis de los factores mds importantes en para dar

detalle a continuacién.

‘K‘ Consejo Antes de establecer tu meta financiera, asegurate de que tienes una meta de proyecto
£y Sonse e e e _ .
‘A’ Practico claramente defmlda'para lacualse fmllzaran losfondosde tu cajm.pana de crc’w'vdfundufg.
Para el crowdfunding, es esencial que tu proyecto sea tnico, especifico y bien
estructurado y que lleve realisticamente a resultados tangibles. Si necesitas ayuda para identificar una meta

clara para tu proyecto, lee el Médulo 3 de nuestro Curso de Herramientas para la Planificaciéon de Proyectos.

- J

El primer factor que debes considerar al determinar tu meta es qué estds intentando conseguir. Recuerda, siempre es mds
fécil ampliar un proyecto que estd yendo muy bien que tener que reducir un proyecto porque no tienes el financiamiento
para comenzarlo.

® Sé capaz de demostrar que tu proyecto crea un impacto significativo y demostrable para tu causa. Cuando
estés pidiendo a otras personas que financien tu trabajo, la carga probatoria estd sobre ti.

® Asegirate de que el proyecto tiene el tamafio adecuado: debe ser suficientemente grande para necesitar
financiamiento de un grupo de gente y suficientemente pequefio para poder realizarlo al combinar el equipo
y recursos que tienes disponibles con los que adquieras si llegas a tu meta

® Prepdrate para responder preguntas sobre por qué tu organizacién es la més adecuada para el trabajo.

® Sélo pide tanto dinero como puedas justificar de forma razonable a alguien que estd pagando un equipo
con el nivel de capacidades para completarlo.
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La mejor manera de determinar cudl es el alcance del proyecto que estds tratando de financiar es al observar la
capacidad de tu organizacién o de tu equipo.

® Hazte las siguientes preguntas para tener una idea:
e ;Cudnfas personas tienes en el equipo?
e ;Cudles son sus habilidades?

e 5Qué equipo e instalaciones posee tu organizacién?

® Sé realista sobre tu conjunto de habilidades. Necesitas estar absolutamente seguro de que podrds completar
tu proyecto con la combinacién de tus recursos existentes y aquellos que obtendrds después de conseguir tu
meta de crowdfunding.

® La clave aqui es investigar y planificar el proyecto tanto como puedas de antemano para saber qué esperar
y que no se descontrole.

Ampliar un trabajo en el que ya estds sobresaliendo en un proyecto pequefio es emocionante. Encargarse de proyectos
masivos en un sector donde nunca te has desempefiado antes es terrible. Encuentra el balance entre sofiar en grande y ser
realista.

Mientras que la intencién de una buena campaiia de crowdfunding es aumentar tu piblico (ver Médulo 3 y Médulo 8

q P 9 P Y

para informacién sobre definir e incrementar tu piblico), también tienes que ser realista sobre lo que puedes esperar de tu
pUblico existente.

® Sé realista, si tu organizacién sélo tiene 2,000 seguidores en las redes sociales, no establezcas metas
de millones de délares. Asume que al menos la mitad de las personas de tu piblico no donarén y que la
mayoria de las que si donan, dardn entre cinco y veinte délares.

® A las personas les gusta ser parte de una campafia exitosa y es mds probable que donen dinero a un
proyecto que parece que va a ser financiado al 100%. Si estableces tu meta muy elevada, puedes asustar a
donantes potenciales.

® Si puedes modular tu proyecto y dividir los diferentes componentes en varias campafias con metas mds
pequefias, puede ser una buena manear de evaluar el tamafio de las donaciones que puedes esperar y
revisar tus metas desde ese punto.

Aunque no queremos asustarte sobre tener una meta elevada y definitivamente queremos que consideres los otros factores
que exploramos en este médulo, generalmente es mejor establecer una meta un poco més baja de lo que esperas que
pueden dar tus donantes para alcanzar y exceder esta meta. Esto te ayuda a garantizar el éxito de tu campaiia y da lugar
a un empuje para tus campafias futuras.
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Es esencial que determines exactamente cudnto va a costar llevar a cabo tu proyecto antes de que hagas ‘la peticion” en
tu campafa de crowdfunding. Para esto, jnecesitas crear un presupuesto!

® Siempre asume lo peor al determinar tu presupuesto: Planifica para los retrasos en envios, para los
voluntarios que no llegan para pérdidas, roturas y cualquier otra cosa que puede salir mal y terminar
costando mds.

® Deja espacio en el presupuesto para asegurarte de que tendrds suficiente para entregar lo que estds
prometiendo tanto a tus donantes como a tus beneficiarios.

Ampliar un trabajo en el que ya estds sobresaliendo en un proyecto pequefio es emocionante. Encargarse de proyectos
masivos en un sector donde nunca te has desempefiado antes es terrible. Encuentra el balance entre sofiar en grande y ser
realista.

La Unica certeza en el trabajo de organizaciones sin fines de lucro es que nada ocurre segin lo planificado. Los retrasos y
los costos ocultos mencionados anteriormente ocurrirdn sistemdticamente durante tu proyecto.

® Necesitas tener un plan para saber qué hards si no alcanzas tu objetivo de recaudacién de fondos o si algo
va mal. Trabaja en un Plan B u opciones alternativas.

® Prepdrate para explicar estos planes, cambios en planes y las decisiones que tomas a tus donantes. El
segundo en el que respondes una pregunta con “No estoy seguro”, has perdido un donante.

El crowdfunding es un trabajo a tiempo completo. Vas a obtener del crowdfunding el aporte que 10 le des al mismo.

® Sé realista sobre la cantidad de tiempo y personal que tienes disponible para dedicar a crear y
promocionar tu campafa de crowdfunding y modifica tu peticién en base a ello.

e Crear una pdgina en una plataforma de crowdfunding y compartirla en Facebook no serd suficiente para
ayudarte a alcanzar tu meta.

® Necesitas dedicar tiempo a desarrollar y ejecutar una estrategia de difusién integral que combine las redes
sociales, el marketing de correos electrénicos y otras formas de difusién como campaias hibridas con
eventos en directo.

e Grassroots o
S’ Collective Pdgina 4



ONG CROWDFUNDING

ESTABLECER TU META

Para terminar

No hay manera de saber exactamente qué parte de
tu publico estd dispuesto a donar, pero al realizar
algo de investigacién rigurosa y estratégica, puedes
tener una visién de la capacidad de tu equipo, la
posicién financiera de tu piblico y las necesidades
monetarias reales de tu proyecto. Una vez que te has
informado tanto como es posible realisticamente, da
el salto y establece tu meta. Siempre hay un elemento
de fe involucrado en el crowdfunding. Asume que
puedes hacerlo y ve por ello.

En el siguiente médulo, exploraremos el paso final
de la planificacién de campafias antes de lanzar tu
pdgina, crear una estrategia de comunicacién.

-

’ﬁ‘, Consejo
%’ Practico

También es un buen momento para pensar
cuanto debe durar tu campafna. Sélo
porque una campafa sea mas larga no
significa necesariamente que recaudard
mas fondos. Piensa sobre los recursos
que tienes para dedicar a tu campafa
y cuanto tiempo puedes mantenerlos.
Generalmente, las campafas mas exitosas
duran entre 30 y 40 dias.

Este recurso fue producido por
Grassroots Collective

Este es el Médulo 4 de nuestro manual de 10 partes de crowdfunding para ONGs. Encuentra el manual
completo en: www.thegrassrootscollective.org/grassroots-hub

éTienes una pregunta sobre crowdfunding para el desarrollo comunitario o quieres aprender sobre cémo
podemos apoyar a tu organizacién? Contactanos en: info@thegrassrootscollective.org

s medios con los que se aplica es
/e no aceptard la re
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(\ 3
4 Grassroots
Collective

www.thegrassrootscollective.org

Pdgina 5



